Apprendimento

L’apprendimento pud essere definito come I’insieme dei processi che,
provocando dei cambiamenti duraturi nel potenziale comportamentale
dellQindividuogonsentono allo stesso di far propri unamigliore conoscenza
edun migliore adattameto allOambiente.

Contesto storico

Il primo approccio allo studio dellOapprendimentdu di stampo
comportamentista con lo studio dell@pprendimentdali tipo associativoper
contingenzaemporale(altrimenti detto condizionamentalassico)di lvan
Pavlov. Questo approccio,fatto proprio dal paradigmacomportamentista,
studia il particolareaspettodell@pprendimentahe riguardagli stimoli in
gradodi elicitareunriflessofisiologico.

Skinner e Thorndike continuarono gli studi dellOapprendimentper
associamne modificandoil precedenteschemacome Stimolo-rinforzo -
rispostadove il rinforzo » dato rispettivamenteda ricompense/punizioni
dellOambiente,dagli effetti dellOazione.

La psicolayia dellaGestalt,attraversdOoperdi Kohler si* inveceoccupata
di unaforma di apprendimentomprovvisa.Wolfgang Kohler, studiandoi
processidi apprendimentonelle scimmie antropoidi, ha definito Insight
guestdormadi comprensionéammediatae improvvisa.

Il focus non « pis nell@pprendimentanconsapevoleper prove ed errori
della tradizione comportamentistama nel processodi ristrutturazione
cognitiva associata al vissutoconsapevolei comprensionéammediata.

Da questateoriasi ¢ sviluppatoun filone di studi sul problem
solving che rappresentalGpproccio cognitivista allo studio
dell'intelligenza.

Il problem solving ¢ un processomentalevolto a trovare un
percorsoche portail cambiamento da unasituazioneiniziale ad
unadisposizione finale. La capacit”di problemsolvinge spesso
adoperatacome misura empirica dell’intelligenza.ll pensiero
logico misuratodal quoziente d’intelligenza infatti, all’interno
dei processi di problem solving, ¢« applicatoalla risoluzionedi
uno specifico problema.Tale contestualizzazionélel pensiero



logico portai soggettiad ottenereprestazionipie elevate,e
fornisce una misura pie attendibie, anche se meno generale
dellintelligenza.

La definizione delOntelligenzain termini di problem solving
rappresental primo passocompiuto dagi psicologi da una
visione dell@ntelligenza di tipo scolastico a concetti pie
differenziati, come per esempiointelligenzafluida-cristallizzata
(Raymond Cattell), o intelligenza logicacreativa, e
recentementei concetti di intelligenze multiple (Howard
Gardner) intelligenzaemotiva(Daniel Goleman).

Bandurg distanziandosi significativamente dal comportamentismo,
sottolineavacome IQapprendimentoon avvengasolo per contattodiretto
con gli elementiche influenzanola condotta,ma come essopossaessere
mediatoattraversdOosservaane di altre personeattraversaun processali
modellamentoSviluppaunateoriadellOApprendiment8ocialg chefar” da
pontetrail comportamentisme il cognitivisma

Teorie e autori

LOapprocciche principalmentesi « interessatallOapprendimentoquello
Comportamentistaghe ha studiatoil processadi apprendimentanediante
IGassociazionstimolo-risposta. Tra gli autori maggiormentesignificativi
possiamaitarePavlove Skinner.

LOautoreche da inizio a una lunga serie di studi
sullOapprendimentitilizzandoil metodosperimentale
» il fisiologo russo lvan Pavlov (1927) 1 suoi
esperimentiin laboratoriocon i cani lo portaronoa
sviluppare il paradigma  del cosiddetto
Condizionamento  classico che consiste
nellDassociazion& manieracontigua, di un nuovo
stimolo (ad esempi un campanello)ad uno detto
stimolo incondizionato(Sl) (comead esempiail cibo)
in grado di provocare una risposta innata e
incondizionata (RI) (la salivazione del cane) Lo stimolo nuovo (il
campanello)diventer” cos” uno stimolo condizionato(SC) in grado di
provocare da solo la risposta originaria (salivazione) detta cos®
condizionata(RC) ossia non innata ma condizionatada una precedente




esperienza.

PerchA@stauriunarispostacondizionatasononecessarien certonumero
di sequenze,l periodo duranteil quale si viene espostialle ripetute
associazionidello stimolo incondizionato con lo stimolo condizionato
prende il nome di Ofasedi acquisizioneOSe, una volta instauratasi
IOGassociazion@on si ripresentamai lo stimolo condizionatoassociatoa
guelloincondizionatoja rispostacondizionatg(salivazioneendea sparire,
guestadienomengrendeinveceil nomedi estinzione.
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In questoparadigmanonsi appreme un nuovocomportamentcsi imparaa
fornire unarispostagi~ notaa stimoli che solitamentenon stimolanotale
risposta.

Studi successivial condizionamentcalassico,mirati a studiareforme pie
complessali apprendimentan cui lo scopoe generareun comportamento
nuovo, portarono Thorndike (1898), a introdurre il concetto di
condizionamentoperante in cui il soggettoagiscenellOambiente ripetei
comportamentin rispostaa stimoli.




Burrhus Frederic Skinner (Stati Uniti, 1904— Stati Uniti, 1990)

Gli studi di Thorndke furono ripresi da Skinner
(1938) chenel suo paradigmasperimentalesservava
il comportamentali un topo allQinternali unagabbia
(Skinner Box). La gabbia era provvista di due
meccanismi:uno di leva, che se premuta faceva
caderedel cibo, uno di registrazioneche segnavail
numerodi volte e IQintervalladi tempoin cui la leva
venivapremuta.Per prove ed errori inavvertitamente
il topo premer”il giusto meccanismaer arrivare al
cibo. Al diminuire degliintervalli, tra una pressione2
IQaltra, si pu™ dire che si s verificato un
condizionamentwperantedove la specificarispostaprodottadallOanimale
(premerela leva) venivarinforzata: IOazionaliventavaquindi intenzionale
dato che il topo agiva sullOambientger ottenge un rinforzo (Mecacci,
2007).

Per ulteriori teorie sullOapprendimentgil
» possibile consultare le pagine
successivealel presentemanuale,in cui
|Oapprendimentaiene considerato in

relazione ad altri costrutti
(apprendimento € soluzionedi problemi, TR
apprendimento e intelligenza, =4

apprendimente@ aggressivit“ecc.)



Metodi d’indagine

In primo luogo si possonccitaregli studi condottidagli autori attraversal
paradigma sperimentale. N
Trai testperla valutazionedellOapprendimenpmssiamalencare

PROVE MT

Utile strumento per la verifica dell@pprendimentodella lettura per
elementarimediee di livello avanzato.

Le provedi lettura MT sonouno strumentoattendibileper la verifica e il
controllo delle capacit™di letturain alunni dalla prima classedella scuola
primariafino allaterzaclassedellascuolasecondariali primo grado.

PROVADI LETTURA INDIVIDUALE

Le caratteristichedelle prove, differenti per ciascunaclasse,riguardanoi
seguentparametridifficolt” sintatticae semanticalunghezza dimensione
del caratterdipograficodei brani.

Obiettivi sottoposti a valutazione sono: la comprensionenella lettura
silenziosasvoltain modoautonomo)a correttezzee la rapidit” dellalettura
adaltavoce.

Ognialunnosvolgele proveindividualmente mettendcalla provala propria
capacit™di letturaad altavoce;in basealla velocit™, al numeroe al tipo di
errori compiuti IOnsegnantevaluter” (su schedgpredisposta)a competenza
raggiuntadallOalunno.

PROVADI LETTURA COLLETTIVA

Oltre alla capacit” di lettura individuale ad alta voce, le prove MT
consentonoanchedi verificare e valutarela competenzaaggiuntanella
comprensionedel testoletto. In questocasola provava sottopostaa tutti gli
alunni contemporaneamentgi quali viene fornito il testo seguito da
domandea sceltamultipla.

In questoseconddipo di provail temponone determinantela provapu”
considerarns conclusaquando e« portata a termine dalla gran parte dei
partecipanti.

IPDA

QuestionarioOsservativoper IQdentificazionePrecocedelle Difficolt™ di
Apprendimento



Molti bambini, fin dai primi giorni della scuolaelementaremanifestano
specifiche difficolt” di apprendimentoe carenzenelle principali abilit”
cognitive. Questiproblemi,oltre cheinfluire negativamentsul rendimento
scolasticadellOalunnajeimpedisconancheun pienoe serendnserimento
allOinternodella classe. Per prevenire queste situazioni di disagio,
fondamentaleiuscirea identificarele eventualidifficolt™ di apprendimento
del bambino fin dalla scuola dellQinfanziaed elaborare,sulla base dei
risultati ottenuti,interventidi recuperomirati prima dellQiniziodella scuola
dellOobbligeé questdOobiettivalel questionarimsservativdPDA, un test
completodi schedeoperativeche consentedi identificare le difficolt” di
apprendimentdin dallascuoladellQinfanzisElaboratodaalcunidocentidel
Dipartimentodi Psicologa GeneraledellOUniversitdi Padovain baseai
risultati emersida unaricercasu un campionenormativoitaliano, il test
IPDA « uno strumentoper valutare,nei bambiniin et” prescolareaspetti
comportamentali,motricit”, comprensionelinguistica, espessioneorale,
metacognizionee altre abilit”™ cognitive (memoria,orientamentogcc.)che
si ritengonoprerequisitiper gli apprendimentiscolastici.La strutturadel
guestionario consente agli insegnanti di sfruttare appieno tutte le
informazioni che possono raccogliere nellQinterazionguotidiana con i
bambini.Di ogni difficolt™ riscontratae possibilevalutarein modo preciso
la reale entit”, per poter cos” elaborareun intervento riabilitativo ed
educativo mirato. LOobiettivoe quello di fare in modo che il bambino
sviluppile abilit™ di cui carenteprimadellOinizialellascuoladell®obbligo,
al fine di favorirne un ingressoserenoe senzatraumi. Oltre che dagli
insegnanti della scuola dellQinfanziajl test pu™ esseredutilizzato con
successanchedapsicologidellOeducaziorepedagogisti.

Q1 VATA

(batteriaper la valutazionedelleabilit™ trasversalidellOapprendimento)
Si tratta di una serie di strumenti di valutazione che possonoessere
facilmentesomministratie proficuamenteutilizzati dagli insegnantie dalle
scuoleche sentand'esigenzadi adattarecontenutie metodidell'intervento
educativo ai bisogni del singolo studente per un insegnamento
individualizzatocapacedi favorirneil massimaosviluppo.

STRUTTURA

PoichZla correttavalutaziore dello studentein situazionedi partenzas di
massimamportanzajl programmaQ1 VATA prevedeunaseriedi strumenti
oggettivi volti ad esplorareabilit”™ di basee di tipo trasversaleLe prove,
graduateper livello scolare,copronoareeimportanti per la progettazione



degli interventi didatticoeducativi ed indagano gli aspetti cognitivi,
metacognitivie affettivo-relazionalidel singolostudente.
Sonodisponibiliduebatterie:
¥ Q1VATA 8-11 anniperla valutazionen ingressaa partiredal terzo
annoddla scuolaprimaria
¥ Q1 VATA 11-14 anni per la valutazionein ingressoa partire dal
primo annodellascuolasecondariali primo grado.
Ogni batteriacomprendeaunaseriedi prove(7 nella8-11 anni, 10 nella11-
14 anni) pi* una griglia di osservazionecorredatetutte, oltre che dello
specifico manuale di riferimento, di schede per la somministrazione
fotocopiabilie griglie di correzione.

LE PROVE

¥ Comprensionelellaletturadi unbrano.

¥ Metacomprensioneg(presentesolo nella 11-14 anni): valuta le
stratgjie pie idonee all'esecuzionedi compiti di lettura e la
sensibilit” al testo(capacit™di individuareanomalie di esprimereaun
giudizio sulla complessit™ di brani o sulla loro appartenenzaa
specificigeneriletterari).

¥ Comprensionelaascoltodi branitrasmessdaun CD preregistrato.

¥ Scrittura: valuta impaginazione, decifrabilit”, aderenza alle
consegneyicchezzae coerenzadei contenuti, organizzazionedel
testo, fluidit™ e propriet” del lessico, morfosintassi,ortografia e
punteggiatura.

¥ Abilit" di studio: valuta la prestazionecognitiva (comprensiones
memorizzazione dei contenuti di un testo) e la capacit
metacognitiva(consapevolezzdelle strategiedi studio e controllo
esecutivo).

¥ Ragionamento: comprende classificazione di parole e figure,
sequenzdli figure, analogiecon parolee immagini, problemilogici,
sequenzeli numerie parole,deduzioni.

¥ Abilit" numericavalutala capacit™di risolvereesercizinumericipie
0 menocomplesse la velocit™ nelfarele somme.

¥ Abilit" prassichevaluta abilit™ di orientamentcspaziale destrezza,
precisionerapidit”.

¥ Abilit" motorie: consistenell'eseguirecompiti di manualit” fine, di
orientamentgropriocettivoe di equilibrio staticedinamico.

¥ Ritmo (presentesolo nella 11-14 anni): valuta la percezione
musicale.



¥ Griglia di osservazione:s un inventario per valutare gli
atteggiamentimetacognitivi, motivazionali e socioaffettivi dello
studenteconlo scopodi serviredaguidaall'insegnante.

Ambiti (contesti) applicativi

EVOLUTIVO

Nel contestoevolutivo si pone particolare attenziqnealléinsegnamento,
pertantosi cercadi studiarela manieraper renderelOapprendimentdegli
studanti il pie efficacepossibile.

Nessi tra teoria e contesto / fenomeno

Gli studi sul rinforzo sono stati molto utili rispetto al concetto di
apprendiment@ssociativo cios il proceso per cui unapersonaapprende
un@ssociazionéra duestimoli, in particolare attraversdl rinforzo si fa in
modocheil comportamentai ripresenti.

Intervento

Un possibileinterventq basatosullateoriadel condizionament@perantedi
Skinner ¢ la Token Economy. Si trattadi unatecnicachesi basasul rinforzo
e coinvolgei bambinidi unQinteralassesullapremessalel fare cooperativo
nelrispettodelle competenz@ersonaldi ciasaino.

Vengonodati obiettivi personalizzate adeguatialle competenzeli ciascun
bambino,che quindi sonofacilmenteraggiungibili: il successali per sZsi
costituiscecomerinforzo.

Per esempioper migliorare IOapprendimentdella storia ciascunbambino
avr™ degli obiettivi daraggiungeresu un argomentopbiettivi concordatitra
insegnanti e bambino e ratificati con contratti individuali perchZ si
rispettano le indicazioni dellOapprendimentpersonalizzato,secondole
competenze interessidi ciascunbambino. Un obiettivo per tutta la classe
sar” quellodi conoscerein periodostoricoglobale.

Al fine di potenziare motivazione e cooperazionesi prevede questa
metodologia: il raggiungimentodi un obiettivo per ciascun bambino
comportala conquistadi token (gettone)che pu™ esserecostituito da un
pezzodi un puzzlecollettivo il qualesi completasoloquandatutti i bambini
raggiungona loro obiettivi. Alla fine si prevedeun supepremio che pu”
essereuna festa,una cacciaal tesoro,unagita allo zoo. Il superpremio
concordatocon i bambini. Si assistealla messain atto di comportamenti
cooperativiin cui ciascunaaiutalOaltro.




EOQun metodo utilizzato anchein casodi problematichedi un singolo
bambino nei disturbi dellQapprendiment@ettura o dislessia, scrittura o
disgrafia)oppurenel disturboda deficit di attenzioneed iperattivit™ al fine
di evitare interventi solo individualizzati che possondfinire per isolarell
bambino dalla classe. Per questi banbini verranno pensati obiettivi
finalizzati a conquistareuna maggiore competenzanella lettura, nella
scrittura,nellQattenzionenellamodulazionalel comportamentiperattivo.

CLINICO

Nel contestoclinico IOapprendimento di fondamentalémportanzaper le
terapie cognitivo-comportamentalipasatesul presuppostahe la maggior
parte dei disturbi psicopatologicisia il risultato dellQapprendimentdi
patterndi rispostainadeguate perci” disadattativi.

Nessi tra teoria e contesto / fenomeno

- In particolare,Secondda teoria del condizionamentalassicodi Pavloy,
pauree fobie possoncesseral risultatodi un apprendimentaisadattivo;in
effetti la pauranon si apprendes unareazioneinnata;pu” succederger”
che si abbiapauradi qualcosache in sZnon risulta esserepericoloso,in
guestocasola paurae irrazionale,spessancontrollabile e disadattiva,si
parla allora di fobia. Molte forme di fobia nasconoper un processodi
condizionament@asualedi stimoli insignificanti a stimoli ansiogeniln un
contestopsicoterapico,quindi, » spessopossibile ricostruire IQesperienza
chehaportatoataleassociazione.

- Secondda teoria del condizionamento operante di Skinner, molte paure
sono appresesenzaun contatto traumatico con I0oggettdobico benchZ
questosia presentemaderivanodal rinforzo provenientedallOambientéd
esempio:se un bambinoesitadi fronte ad un cane volgendosiverso la
madre e questalo prendein braccio evitandoil contatto con esso,ella
segnalaal bambino che i suoi timori sono fondati e ne rinforza |l
comportamentali fugao evitamentoSela madre eccessivament@nsiosae
iperprotettiva, ripete sistematicamentguestaoperazionenei confronti di
tutti i cani,il bambinopotrebbesviluppareunafobia peri cani.

Intervento

Tragli interventi possibilisullabasedelleteoriecomportamentiste:

- Adottandoil paradigmadel condizionamentalassicq il sintomodiventalil
comportamentala modificare con la tecnicadel controcondizionamento
inibizione reciproca, utilizzata nei casi di alcolismo, bulimia, enuresie




fobia. In particolare per le fobie viene utilizzata la desensibilizzazione
sistematicache consistenel presentardo stimolo fobico partendoda quello
meno ansiogeno e aumentandolo gradualmente fino ad arrivare
allOestinziondel comportamentindesiderato.

- Dal paradigmadel condizionamentoperantederivainvecela tecnicadel
ricondizionamentgositivo, in cui, attraversdl rinforzo dei comportamenti
sanisi tendeafar scomparirequelli patologici.

Limiti e punti di forza

CRITICHE: Il paradigmadel comportamentisme oggettodi critiche: 1)
per |Oapproccio sostanzialmente riduzionistico che equipara il
funzionamentadella mentea complessentegrazionidi unit” elementaridi
stimoli, rispostee rinforzi; 2) per IOimpossibilit'di fare risalire in modo
convincenta disturbipsicologicia particolariesperienzeli apprendimento.

PUNTI DI FORZA: Merito del paradigmadell®apprendimentoquello di
averintrodottoil metodosperimentalen psicologiaclinica.



